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 РЕЗЮМЕ

Мировой финансовый кризис внес существенные изменение в развитие рынка общественного питания в России: в 2009 году оборот общественного питания равнялся 711,4 млрд. руб. Под влиянием кризиса в 2009 году было зафиксировано сокращение оборота общественного питания: в сопоставимых ценах спад составил 12,7%.

Уже в начале 2010 года рынок начал восстанавливаться и к концу года составлял 779,5 млрд. руб. В сопоставимых ценах оборот рынка вырос на 3% в сравнении с 2009 годов. 

В первом полугодии 2011 года оборот рынка общественного питания в России составил 410,7 млрд. руб., рост в составил 4% в сопоставимых ценах в сравнении с аналогичным периодом предыдущего года.

По оценке DISCOVERY Research Group по итогам 2011 года оборот общественного питания в России составит 897,6 млрд. руб., в сопоставимых ценах рост рынка составит 5,3%.
В 2010 году почти треть общероссийского оборота общественного питания приходилась на Центральный федеральный округ – почти 225 млрд. руб. На втором месте по обороту общественного питания находится Приволжский федеральный округ с оборотом почти в 150 млрд. руб.

Расширение крупных сетей было настолько динамичным, что, несмотря на кризис, со второго полугодия 2008 года по первый квартал 2011 года число сетевых заведений выросло на 14,8%. 

На конец первого квартала 2011 года в России действовало 344 сети заведений общественного питания – рестораны, кафе, бары, заведения быстрого питания (fast food), кофейни и уличные киоски – с 6379 точками. Наиболее активно сети быстрого питания развиваются в крупных городах. В Москве действует 41%  функционирующих в России подобного рода сетевых заведений.
На росте рынка в 2011 году положительно сказался запрет на продажу алкоголя крепостью свыше 15% в ночное время по всей России. В перспективы на развитие рынка окажут существенное влияние различные мероприятия, которые будут проходить в нашей стране, поскольку в крупных городах довольно высокая доля продаж приходится на иностранных посетителей. Также существенное влияние окажет открытие новых торговых развлекательных объектов, в которых традиционно располагается довольно большое количество разнообразных точек общественного питания. 
К негативным факторам, оказывающим влияние на развитие рынка общественного питания, в 2011 году, в первую очередь, следует отнести ожидание второй волны кризиса и постоянное упоминание об этом в прессе. Также на сокращение рынка оказывают влияние возросшие после кризиса арендные ставки. Тормозом рынка также могут послужить введение различных ограничений на курение в общественных местах. К тому же уровень и качество сервиса во многих предприятиях общественного питания, особенно это актуально для регионов, оставляют желать лучшего, что также не может не сказаться на развитии рынка общественного питания в России. 
Кризис оказал наиболее существенное влияние на сегмент элитных ресторанов, отмечался явный сдвиг спроса в сторону более дешевых сегментов: из fine dining в casual, из casual в fast food. Однако уже в мае 2010 года отмечается восстановление спроса, по крайней мере, в среднеценовом сегменте (quick casual и casual dining), а восстановлении спроса в сегменте элитных ресторанов говорить еще рано.

В 2010-2011 годах происходит расширение рынка: сети, которые уже присутствовали на российском рынке – продолжили открывать новые заведения, продолжилась докризисная тенденция к региональной экспансии сетей. Особенно остро данная тенденция стала проявляться, когда на рынок стали выходить или заявили о выходе крупные международные сети:  Aroma Espresso Bar, Wendy's, Arby's, Johnny Rockets, Pinkberry, Double Coffee, Burger King, Coffeshop Company. Отечественные игроки не отстают от сетевых заведений и также открывают новые рестораны, которые в дальнейшем планируется сделать сетевыми: например, «Бублик», «Дорогая, я перезвоню!», Leps Bar, Coffe100. Примечательно, новые игроки появляются в самых разнообразных сегментах: от наиболее распространенного фаст-фуда до пивных баров и баров мороженого. Но все же российских рынок по-прежнему развивается за счет франчайзинга от крупных международных брендов.

Наиболее крупный сегмент – фаст фуд, на его долю по различным оценкам приходится от 30 до 35% от общего объема российского рынка общественного питания. Основные игроки – MC Donald’s, KFC (бывший «Ростикс-KFC»), Subway, Buger King.

Второй по распространенности сегмент – среднеценовой (casual), основной игрок в данном сегменте – «Росинтер Ресторанс Холдинг». В данном сегменте наиболее распространены итальянские рестораны и суши-бары, хотя как отмечают эксперты рынка, бум спроса на данную кухню начинает проходить.

Наиболее крупные российские рестораны сегмента fine dining – группа компаний Аркадия Новикова и Ginza Project.
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ГЛАВА 1. Технологические характеристики исследования

Цель исследования

Описать текущее состояние и перспективы развития российского рынка общественного питания.

Задачи исследования

1. Оценить ключевые показатели рынка общественного питания в России: объем и темпы прироста рынка общественного питания, количество объектов общественного питания и средние потребительские расходы на питание вне дома.

2. Описать основные факторы роста и торможения рынка общественного питания в России.

3. Охарактеризовать основные тенденции и перспективы развития рынка общественного питания в России.

4. Описать основные сегменты рынка общественного питания в России по:

· типу ресторана

· формату обслуживания

· специализации 

5. Описать деятельность основных игроков на российском рынке предприятий общественного питания.

Объект исследования 

Российский рынок общественного питания.

Метод сбора данных

Мониторинг материалов печатных и электронных деловых и специализированных изданий, аналитических обзоров рынка; Интернет; материалов маркетинговых и консалтинговых компаний; результаты исследований DISCOVERY Research Group.

Метод анализа данных

Традиционный контент-анализ документов.

Информационная база исследования
1. Печатные и электронные, деловые и специализированные издания.

2. Базы данных ФТС РФ (импорта и экспорта), ФСГС РФ (производства).
3. Ресурсы сети Интернет.

4. Материалы компаний.

5. Аналитические обзорные статьи в прессе.

6. Результаты исследований маркетинговых и консалтинговых агентств.

7. Экспертные оценки.

8. Интервью с производителями и другими участниками рынка.

9. Материалы отраслевых учреждений и базы данных.

10. Базы данных Discovery Research Group.

ГЛАВА 2. Ключевые показатели рынка общественного питания в России
§1. Объём рынка общественного питания 
……………………ТЕКСТ……………………………..
Однако мировой финансовый кризис внес существенные изменение в развитие рынка общественного питания в России: в 2009 году оборот общественного питания равнялся 711,4 млрд. руб. На протяжении всего 2009 года отмечался обвал рынка, вызванный, в первую очередь, сокращением частоты и объема расходов населения на питание вне дома. 
Тем не менее уже в начале 2010 года рынок начал восстанавливаться и к концу года составлял 779,5 млрд. руб. 
По оценке DISCOVERY Research Group, основанной на данных Росстата, по итогам 2011 года оборот общественного питания составит 897,6 млрд. руб. Для сравнения в январе-октябре текущего года оборот общественного питания по данным Росстата составлял 724,3 млрд. руб. (годом ранее 628,6 млрд. руб.).
Диаграмма 1. Оборот общественного питания (торговли) в России в 2000-2010гг. и прогноз на 2011г., в текущих ценах, млрд. руб.
Исследование Euromonitor International показало, что в 2010 году емкость российского рынка общественного питания достигла $_____1млрд., при этом рост по сравнению с предыдущим годом составил ___% в денежном выражении.

В 2010 году почти треть общероссийского оборота общественного питания приходилась на Центральный федеральный округ – почти 225 млрд. руб. На втором месте по обороту общественного питания находится Приволжский федеральный округ с оборотом почти в 150 млрд. руб.

По ___% приходится на Уральский и Северо-Западный округа: оборот общественного питания в Уральском федеральном округе в 2010 году составил ___ млрд. руб., а в Северо-Западном – ___ млрд. руб.

Самые низкие обороты общественного питания в двух самых небольших субъектах РФ – Северо-Кавказском и Дальневосточном. Именно в этих областях хуже всего развита инфраструктура общественного питания, суммарный оборот общественного питания в обоих округах составляет ____ млрд. руб.

Диаграмма 2. Структура оборота общественного питания (торговли) в России в 2010г. по федеральным округам, % и млрд. руб.

Источник: расчеты DISCOVERY Research Group 
Из 83 субъектов Российской Федерации половина оборота общественного питания приходится на ТОП-10 субъектов РФ: в первую очередь, Москва, на долю которой в 2010 году приходилось __% от общероссийского оборота общественного питания. 

На втором месте по обороту общественного питания располагается ______ с годовым оборотом общественного питания в ___ млрд. руб.

На третьем месте по обороту общественного питания среди субъектов находится ________. Оборот общественного питания в ____ в 2010 году составил ____ млрд. руб. 

……………………ТЕКСТ……………………………..

Диаграмма 3. ТОП-10 субъектов РФ по обороту общественного питания в России в 2010г., % и млрд. руб.

Источник: расчеты DISCOVERY Research Group 
§2. Темпы роста рынка общественного питания

До кризиса рынок общественного питания расширялся довольно колоссальными темпами. Среднегодовые темпы прироста в докризисные годы (с 2000 по 2008 гг. включительно) в сопоставимых ценах составляли ___% в год. Пик роста рынка общественного питания в этот период пришелся на ____ год, когда за год объем рынка увеличился на ___% (в сопоставимых ценах).

Под влиянием кризиса в 2009 году было зафиксировано сокращение оборота общественного питания: в сопоставимых ценах спад составил ____%.
Однако уже в 2010 году рынок начал восстанавливаться. В сопоставимых ценах оборот рынка вырос на ___% в сравнении с 2009 годов. 

По оценке DISCOVERY Research Group, основанной на данных официальной статистики, по итогам 2011 года рынок общественного питания в сопоставимых ценах вырастет на _____%. 
Диаграмма 4. Темпы роста оборота общественного питания (торговли) в России в 2000-2010гг. и прогноз на 2011г., в сопоставимых ценах, в % к предыдущему году
……………………ТЕКСТ……………………………..

Диаграмма 5. Темпы роста рынка общественного питания (торговли) в России в 2010г. по федеральным округам, в сопоставимых ценах, в % к 2009г.
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Источник: расчеты DISCOVERY Research Group 
……………………ТЕКСТ……………………………..

Диаграмма 6. Темпы роста рынка общественного питания (торговли) в России в 2008-2010г. по федеральным округам, в % к предыдущему году
Источник: расчеты DISCOVERY Research Group по данным ФСГС
В 2010 году наиболее сильные темпы роста рынка общественного питания отмечались в 2-х субъектах РФ: в Чеченской Республике и Республике Северная Осетия-Алания: +53,2% и +37,7% соответственно.

Еще в 7-ми субъектах темпы прироста рынка общественного питания в 2010 году превышали ___%: 

……………………ТЕКСТ……………………………..

Диаграмма 7. Топ-10 субъектов РФ с минимальными и максимальными темпами роста рынка общественного питания (торговли) в 2010г., в % к 2009 году
Источник: расчеты DISCOVERY Research Group по данным ФСГС
§3. Количество, вместимость и площадь объектов общественного питания
На начало 2010 года в России насчитывалось ____ тыс. различных объектов общественного питания, вместимостью ___ млн. мест и общей площадью ____ млн. кв. м.
На начало 2011 года в России функционировало ____ тыс. различных объектов общественного питания, таким образом, за год количество различных точек общепита ____ на ____. Вместимость объектов общественного питания на начало 2011 года составила ____ млн. мест, а совокупная площадь зала обслуживания посетителей – ____ млн. кв. м. 

……………………ТЕКСТ……………………………..

Диаграмма 8. Количество объектов общественного питания по типу в России на начало 2011 года, тыс. объектов и %

Источник: расчеты DISCOVERY Research Group по данным ФСГС

……………………ТЕКСТ……………………………..
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